1. Az Adatkezel6

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Cegmenedzser.hu

Cégmenedzser Szoftver Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
székhely: 1081 Budapest, Rakéczi ut 61. 2. em. 1.
képviseli: Jagodics Tamas ligyvezets
e-mail: ugyvitel@cegmenedzser.hu

2. Az egyes adatkezelések

biztositasahoz és a nem megfeleld tajékoztatas kiszliréséhez
fliz6d6 jogos érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor

Adatok Adatkezelési cél Megdrzési id6 Adatkezelés jogalapja Jogok
Az ajanlatadas keretében Ajanlat addsa Megrendelésig, vagy | A kapcsolattartdshoz, azon beliil az értékesitéshez f(iz6d6 | 4.2. - 4.5.
megismert kapcsolattartéi nemleges dontés jogos érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor
személyes adatok kozléséig tiltakozhatsz az 1. pontban jelzett elérhetGségeink
név, e-mailcim, telefonszam valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1) bek. f.) pont]
A megrendelés keretében Szolgaltatds A szerz6dés A kapcsolattartashoz, azon beliil a szerz6dés teljesitéséhez | 4.2. - 4.5.
megismert kapcsolattartéi nyujtdsa megszlinését kovet6 | és azeléviilésiiddn beliil torténé megbrzéshez fliz6d6 jogos
személyes adatok 5 év érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz az 1.
név, e-mailcim, telefonszam pontban jelzett elérhetéségeink valamelyikén. [GDPR 6.
cikk (1) bek. f.) pont]
Kapcsolattartéi név, e- Cégmenedzser Tiltakozasig A kozvetlen (zletszerzéshez fliz6d6 jogos érdekiink. Az | 4.2.-4.5.
mailcim hirlevél, eDM adatkezelés ellen barmikor tiltakozhatsz az 1. pontban
kiildése jelzett elérhetGségeink valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1) bek.
f.) pont]
Facebook, Youtube, Tajékoztatas az Leiratkozasig Hozzajaruldas, amelyet a kovetéssel adsz meg. A | 4.1.-4.4.
Profil adatok aktualis hirekrél hozzajarulas barmikor visszavonhatd leiratkozassal. A | és
visszavonds nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés | 4.6. -4.7.
jogszer(iségét. [GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pont]
Telefonhivasok rogzitése MinGségbiztositas | 1 hdnap A minGségbiztositashoz, azon belll a visszakereshet6ség | 4.2. - 4.5.




tiltakozhatsz az 1. pontban jelzett elérhetGségeink
valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1) bek. f.) pont]
Kiallitott szamlan szerepl6 Jogszabalyi 8 év Jogi kotelezettség teljesitése. A szamlazast kovetben az | 4.2.-4.4.
személyes adatok kotelezettség adojogi és szamviteli elSirdsok?! miatt sziikséges a megérzés.
természetes személy adatai teljesitése Az adatok megaddsa nélkil a megbizas teljesitése nem
esetén (név, lakcim) lehetséges. [GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont]

3. Adatfeldolgozdék és egyéb adatkezel6k

3.1. Adatfeldolgozdk

v A szamlak kiallitdsdhoz Szamlakézpont Zrt. (székhely: 7623 Pécs, Nagyvarad utca 15. fszt.1.) rendszerét hasznaljuk;

v A honlap térhelyét a MEDIA CENTER Média Fejleszté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely: 1119 Budapest, Sopron Gt 40.; email:
mediacenter@media-center.hu) biztositja.

v" Az e-mail kiildéséhez a MailChimp (The Rocket Science Group LLC; székhely: 75 Ponce de Leon Avenue NE, Suite 5000,Atlanta, GA 30308,United
States; Aktiv a Privacy Shield-en) rendszerét hasznaljuk.

v Atelefonbeszélgetések rogzitéséhez az Arenim Technologies Kft. (székhely: 1117 Budapest, Infopark Sétany 1. I. ép.) rendszerét hasznéljuk.

3.2. Egyéb adatkezelSk
v' Az e-learning feluiletét a DOBEDU (cégnév: YODAFORCE Holding Kft.; székhelye: 1145 Budapest, Amerikai Ut 13.; https://dobedu.com/adatvedelmi-
nyilatkozat) biztositja.
v' A kdzosségi oldalakat iizemeltetd cégek kiilon adatkezel6k:
- facebook (Facebook Ireland Ltd. (székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, (rorszag;
https://www.facebook.com/privacy/explanation)
- Youtube (Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag;

https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=hu

v A szdmlamonitoring és az esetleges kdveteléseink kezelésére a Pontosfizetes.hu rendszerét hasznaljuk. A Pausus Invest Kft. (székhely: 7635 Pécs,
Balicsi ut 33. A. ép.) és a DHG Ugyvédi Iroda (cim: 1132 Budapest, V&ci Ut 18.) konzorciumat. (www.pontosfizetes.hu).

1 A szdmvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjdn ,,A kénywviteli elszdmoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve
a fékényvi szamldkat, az analitikus, illetve részletez nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashato formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn
visszakeresheté modon megdrizni.”
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4. A jogaid

Az adatkezelés kapcsan a 4.1.-4.7. pontokban részletezett jogok illetnek meg. Amennyiben élni szeretnél valamelyikkel, kérlek, ird meg nekiink az 1.
pontban megjelolt elérhetdségek egyikére.

Azonositds
A kérés teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell Téged, ehhez elegend6 par ndlunk is rendelkezésre allé személyes adatot megadnod.

A kérés megvdlaszoldsa
Az azonositdst kovetden — a megkeresésé formajanak megfeleléen - levélben, vagy e-mailben - nyudjtunk tdjékoztatast a kéréssel kapcsolatban.

Ugyintézési hatdridé

LegkésGbb a kérés beérkezésétsl szamitott 1 (Egy) hdnapon beliil tajékoztatunk a kérésed nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithatd, amirél még az 1 (egy) hdnapos
Ugyintézési hatarid6n belll tdjékoztatunk. Az intézkedés elmaradasardl is tdjékoztatunk az 1 (egy) hdnapos lgyintézési hataridén belil. Ez ellen panaszt
nyUjthatsz be a NAIH-nal (5.1. pont), és élhetsz a birdsagi jogorvoslati lehetGségekkel (5.2. pont).

Az ligyintézés dija
A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmlen megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétl6dé jellege miatt —
tulzé. Ebben az esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

4.1. Visszavonhatod a hozzdjaruldsodat
A hozzajdruldsod alapjan végzett adatkezelések esetén, barmikor visszavonhatod a hozzajaruldsod. A visszavonas, az azt megel6z6 hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét nem érinti.

4.2. Tajékoztatast (hozzaférést) kérhetsz

Tajékoztatast kérhetsz arra vonatkozdan, hogy személyes adataid kezelése folyamatban van-e, és ha igen:
Mi a célja?

Pontosan milyen adatok kezelésérél van szg?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Milyen jogaid és jogorvoslati eszkdzeid vannak ezzel kapcsolatban?

Kit6l kaptuk az adataidat?
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v" Hozunk-e automatizélt dontést Rad vonatkozdan a személyes adataid felhasznéalasaval? llyen esetekben arrdl is kérhetsz tdjékoztatast, hogy milyen
logikat (mddszert) alkalmazunk, és arrél hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

v' Ha azt tapasztaltad, hogy adataidat nemzetkézi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unidés tagéllam) felé tovabbitjuk, ugy kérheted annak
bemutatast, hogy mi garantalja személyes adataid megfelel6 kezelését.

v Kérhetsz mésolatot a kezelt személyes adataidrdl (A tovabbi méasolatokért az adminisztrativ kéltségeken alapulé dijat szamithatunk fel.)

4.3. Helyesbitést kérhetsz
Kérheted, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki a pontatlanul, vagy hianyosan rogzitett személyes adataidat.

4.4. Kérheted az adatkezelés korlatozasat

Kérheted az adatkezelés korlatozasat, ha az aldbbiak valamelyike teljesl:

a) vitatod a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellenGrzését;

b) Az adatkezelés jogellenes, de ellenzed az adatok torlését, és ehelyett kéred azok felhasznalasanak korlatozasat;

¢) Mar nincs szilkség a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de sziikséged van azokra jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d) Tiltakozol az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e.

Korlatozds esetén a személyes adatokat a tdrolds kivételével csak a hozzajaruldsoddal, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagdllam fontos kézérdekébdl lehet
kezelni.

4.5. Tiltakozhatsz a személyes adataid kezelése ellen

Tiltakozhatsz a személyes adataid kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdeke. Ebben az
esetben a személyes adatokat torljiik, kivéve, ha azok kezelését olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

4.6. Kérheted személyes adatai torlését (,elfeledtetését”)

Kérheted, hogy toroljik a személyes adataidat, ha:

a) A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltiik;
b) A hozzajaruldsod alapjan végzett adatkezelések esetén;

¢) Ha atiltakozasod eredményes;

d) Ha megdllapitasra keriil, hogy a személyes adatok kezelése jogellenes;




d) a személyes adatokat unids vagy tagallami jogban el&irt jogi kbtelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

A személyes adatok nem torélhet6k, amennyiben azokra szlikség van:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kbtelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl;
c) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.7. Kérheted személyes adataid dtadasat (adathordozhatésaghoz vald jog)
A kezelt személyes adataidat géppel olvashaté formatumban megkaphatod, tovabba ezeket az adatokat egy mdsik adatkezel6nek tovabbithatod — vagy
kérésedre — tovabbitjuk, amennyiben az adatkezelés a hozzajarulasodon alapul és automatizalt médon torténik.

5. Jogorvoslati lehetéségek

5.1. Panaszt tehetsz a NAIH-nal
Amennyiben ugy itéled meg, hogy a személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet elGirdsaival, ugy panaszt tehetsz a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi Hatdsagnal (NAIH).

NAIH

elndk: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu vagy privacy@naih.hu

5.2. Birdsaghoz fordulhatsz
Amennyiben uUgy itéled meg, hogy a személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet elGirdsaival és ezzel megsértették az Adatvédelmi
rendeletben foglalt jogaidat, Ugy birdsdaghoz fordulhatsz.

A per elbiralasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék
el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat. A birdsagi eljdrasra a GDPR-ban foglaltakon tul a Polgari Térvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény Mdsodik Konyv, harmadik rész, XII.
Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljardsra vonatkozo jogszabalyi elGirdsok iranyaddk.
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mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

5.3. Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6t6l sérelemdij
kovetelhetd. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy
az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte elé.

6. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia mindenkori alldsat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az
adatkezelés jellegét, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett kockazat a megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket a
kockdzat mértékének megfelel§ szintl adatbiztonsagot garantaljuk. A személyes adatokat mindig bizalmasan, és az ellendllé képesség lehetséges
maximalizalasaval, probléma esetén visszaallithatdsag biztositasaval kezeljiik.

Utolsé frissités: 2020. aprilis 1.



